PEIIYBJIUKA CPIICKA REPUBLIC OF SRPSKA
CJIOBOMMP I1 YHUBEP3UTET SLOBOMIR P UNIVERSITY
BAIbA JIYKA BANJA LUKA

Cnobomup I1 Vausepsuter bama Jlyka, ynuna bpahe Iloaropuuxa 6poj 8. Pemydmuka Cpricka
Slobomir P Univerzitet Banja Luka, ulica Bra¢e Podgornika broj 8. Republika Srpska
Tenedon: +387 51 345910, 345 911; +387 53 209 619, 209 621;
www.spu.ba e-mail: info@spu.ba

CTPATEI'WJA OBE3BJEBEIBA CUCTEMA KBAJIUTETA
HA CJIOBOMMUP 11 YHUBEP3UTETY BAIBA JIVKA

BAIA JIYKA, JYJIH 2025. roaune



1YBOA

Crpaternja obe3z0ehema kBamuTeTa je NPUMApPHH CTPATEINKH PA3BOJHH JIOKYMEHT M3 00JacTH
o0e30jehera kBasinTeTa BUCOKOr oOpaszoBawa Ha Cnobomup I Vuusepsurery bamwa Jlyka, koja
Je(uHuUIIEe OCHOBHE NPHOPUTETE BUCOKOT 0Opa3oBama Ha Criobomup IT YHusepsurery (y J1a/beM TEKCTY
YuuBep3uteT) y odnacti 06e30eherma KBanuTeTa, Ka0 ¥ HAYMHE IbUXOBOT OCTBApHBAA.

OBaj JOKYMEHT je TpajaH JIOKYMEHT YHUBep3HuTeTa, Koju he ce, y MIbY HBeroBor nodoJbllaBama,
MEPUOAUYHO TPEHCIIUTHBATH W MHJE€HATH, OJIHOCHO JIOMYHABATH W CIY)KH KAao OCHOB 3a H3paay
aKIIMOHMX TIJIaHOBa y 00mactu 006e30jehema kBanuTeTa (KpaTKOPOUHUX, CPEIHOPOYHHX U TYTOPOUHHX ).
YHuBep3uTeT ce 0baBe3yje Ha KOHTHHYUPAHO YHampeheme KBaIUTeTa y CBUM acleKTHMa CBOT paja, y
ckrany ca Crapmapamma U cMjepHHIIaMa 3a o0e30jeheme kBanmuTeTa y EBporckoM mpocTopy BHCOKOT
oOpazoBama (ESG) u CrparerujoM paspoja Bucokor obpasosamwa Penybiauke Cpncke.

Llnse OBe CTpaTerdje je yCIoCTaBJbamke, pa3Boj U OJPKHUBOCT cUcTeMa 00e30jel)ema kBanuTeTa
Koju he nompuHHjEeTH aKaIeMCKO] H3BPCHOCTH, [APYIUTBEHO] OATOBOPHOCTH W KOHKYPEHTHOCTH
Yuusepsurera. Crpareruja je ycmjepeHa Ha cucTeMcKo npahewe, eBanyalujy M yHanpehemwe HacTase,
HAYYHOMCTPAKHMBAYKOT Pajia, MOJAPIIKE CTYJISHTHMA, YIIPaBJbaka, Me)yHapoIHE capajmbe U pecypea, y
CKJIany ca 1oOpoM mpakcoM yHyTap EBporickor mpocropa BHCOKOT 00pa3oBaba.

[Toyerak 2025. roguHe 00MIBEKUIA j& TIPOMjeHA BIACHUYKE CTPYKTYpE, MPECce/behe CjeuITa
VHUBEp3UTeTa, Ka0 U (POPMHUpakEe HOBOT PYKOBOJICTBA M MEHAIIMEHT THMA. Y TOM KOHTEKCTY, HHUITHpaHa
je m3pana Hoee Crparteruje oOes0jehema cucremMa KBanuTeTa YHHBEP3UTETA KOja j€ OCMHIILJBEHA KA0
OIrOBOp Ha CaBpEMEHE H3a30Be M TPEHIOBE Y BHCOKOM oOpasoBamy. CTpareruja je 3acHOBaHa Ha
AaKTyeIHHM HALUHMOHATHMM M Mel)yHapoIHUM cTaHJapaHMa KBalWTeTa, y CKJIaay ca CMjepHHIamMa
ATreHIIHje 3a aKpeAMTAIH]y BHCOKOIIKOJICKHX ycTaHoBa. [loceban 3Hauaj maje ce mapemy oOpa3oBHE
noHyje, ykibyuyjyhu u unterpanujy ®axynrera 3a 06e30jeIHOCT M 3alITUTY Ca TPH HOBA CTYIH]jCKa
nporpama, 4uMe YHHBEP3UTET TEXKH Jia Ce TMO3MIMOHHPAa KAa0 PErHoHaHU JIHJep y o0pa3oBamy,
HCTPAKUBAKY W JIPYHITBEHOM Pa3BOjy.

Pasmo3m 3a JOHOLICHC HOBC CTp&TEFHje Cy:

» Jlamme ycknahuBame ca HaIMOHATHUM U Mel)yHapoIHHM OKBHpPHMA;
» VYcknahjuBame ca CTaTyCHHM M OpPTaHU3AIMOHAM TIPOM]jCHaMA;

Crparernja o6e30jehema cucrema kBayirera he YMHUTH CACTABHM JIMO CBEYKYIIHE CTpaTeruje
pas3Boja, Ib,CHO H3/Bajaibe y 3accbaH TOKYMEHT MMa 3a IHJb Ja ce MUTambHMa KBAJIWTETa IIPHCTYIIN Ha
cHCcTeMaTH4aH, CBeOOyXBaTaH M CTPATErHjCKH HAUHH, Y CKIagy ca €BPOICKUM cTaHgapauMa U JoO0poMm
npakcoM. Ha Taj maumH, YHUBEp3UTET MOKa3yje jacHY NocBeheHOCT KOHTHHYHpaHOM yHampehemy
KBAJTUTETA Y CBUM CETMEHTHMA CBOT pajia — 0/ HACTABHOT NPOIleCca M UCTPAXKHUBAMA JI0 YIPaBJbamka U
capajiibe ca JPYIITBEHOM 3aj€THAIIOM.



Y cxnany ca wian 169. Cratyra Cnobomup I1 YHuBep3uTeTa, JOKYMEHTH cucTeMa o0e30jehema
KBAJTUTETA CY:

1. 3akon 0 00e30jehemy KBaIUTETa Y BUCOKOM 00pa3oBamy,

2. Crpareruja o0e30jehema kpanuTeTa,

3. llomuTHKa KBaTUTETA,

4. Ilpouenypa npahema u yHanpehema kpanurera,

5. IlpaBuaHHK 0 opraHu3anuju u paxy Kommucuje 3a 0b6e3djeheme u yHanpeheme KBaTUTETA,

6. TlpaBunHuk o opranuzauuju u paay Onbdopa 3a 0de3b6jeheme u ynanpehemwe kBanurera,
JlomaTHHu TOKYMEHTH KOjH CYy OCHOBA 3a pa3Boj Ctpareruje obe3djehema cucreMa KBamuTeTa:

» 3axoH 0 BHCOKOM oOpaszoBamwy (“CiyxOenn nacauk PC*, 0poj: 67/20 u 107/24);

» Craryr Cnobomup IT VauBep3utera;

» CwMjepHulle y3 KpUTEpUjyMe 3a aKpeIUTAlH]y BHCOKOIIKOJICKHX HHCTUTYIH]a y PermyOmuim
Cprckoj u buX;

» EBporcku cTaHAapaId W CMjEpHHIIC 3a OCHUTypambe KBAIHTETAa Y BHCOKOM 00pa3oBamy-
UMIUIEMEHTALH]a;

» AHanuza TPEHYTHOI' CTama BHUCOKOr oOpazoBama Ha Cnobomup I1 Vuusepsurery (cnaboctw,
omacHocTH, MmoryhHoctu u npeaHocTd — 138. SWOT ananumza), ctaBoBa M NpeJjiora JJOKATHUX U
PETHOHAIIHUX CTPYKTYpPA BJIACTH O IOTpedaMa Kaapa,

» JlucaboHCKa KOHBCHIHja O TpHU3HABAKY KBaTH(UKAIIMja/IUIIOMAa y BHCOKO 00pa3oBamy
(11.04.1997. ronune), k0jy je paTH(pHKOBAIA HAIIa 36MJba;

» Bonomcka nexinapanuja ( 19.06.1999.roaune) Kojy je Haila 3eMiba MOTHHCANIA;

» TIpaBWIHHK O CTYJIEHTCKOM BPEJIHOBAY KBAIUTETA CTY/IH]a;

» TIoCIOBHUK O pajly KaHIeIapHje 3a OCHTypPabe KBAINTETA;

» llocTynak yHyTpamnIme MpoBjepe KBATHTETA.

YHUBEP3UTET je CTpATEIIKH OMpeaHjebeH Ja ce cTapa O Pa3B0ojy BHCOKOT 00pa3oBama y CKIaay
ca HaBeJICHUM JJOKYMEHTHMA.

Ocrteapyjyhu akajgeMcke CTyaUjcKe NPOrpaMe y paziHuyuTHM [10JbUMa, YHHUBEP3UTET YBAXKaBa,
oborahyje u adupmumIc HajBUIIIE CTAHIAPIC HACTABE, yUCHha, CBANTyalldje U IPUM]jCHE 3Hama. MoaepHo
3aCHOBAHH HACTAaBHH H HCTPAKUBAYKH MIPOTPaMH Cy KOMITATHOWIHH ca Mel)yHapOJHUM KOHICTIIIHjaMa U
CTaHgapauMa. MeToae M TOCTYIIM Y OCHOBH IEPMaHEHTHOr oOpa3oBama Cy CBEOOYXBAaTHH,
CHCTEMATH30BAHH M HAYYHO 3aCHOBAHHU.

11 BUBUJA © MUCHJA YHUBEP3UTETA

Busunja u1 Mucuja YHugeps3utera ¢y JIBUje K/bydyHE KOMIIOHEHTE Koje Je(UHUINY WIACHTHUTET,
npasall pa3Boja U APYINTBEHY CBPXY Y HUBEp3UTETA.

BU3HUJA

Cnobomup Il YHHBep3HTeT TEKH Ja MOCTaHE IPETNO3HAT/bMBA M YITICAHA BHCOKOIIKOJICKA
HMHCTUTYLIHja y PETHOHY W IIMpe, KOja CBOjy PEMyTalWjy Tpagd Ha KBAJIUTETy HACTaBHOI IIpolieca,
HAayYHOMCTPAXKMBAYKOM pajly M aKTMBHOM yuewrhy y JpyIITBEHOM pa3Bojy. Busuja YHuBepsurera ce
TEMEeJ/bHM Ha MHTErpallMjH 3Hamba, J{jeNa, XUBOTa M OJPKUBOI pa3Boja, y3 MOJACTHIAKE KPUTHYKOT
MHILbEHA, KPEATUBHOCTH W TOJepaHuuje Mehy cryienTuma.



[IpomoBuiryhn caBpemeHu mpucTyn 0Opa3oBarkby W pa3BOj HOBOT THUIMA WHTCIUTCHIMC —
3aCHOBAHOT HA PABHOTEKH aHATUTHYKOT M MPAKTHYHOT YMa — Y HUBEP3UTET HACTOjU 1a Oyje MmoKperay
MO3UTHBHUX JIPYIITBEHUX npomjeHa y 21. Bujeky. [{nuib je M3rpajiuTi akajgeMcKo OKPYKEHEe Y KOMe
Pa3IMYMTOCTH TOCTA]y CHAra, a KBaIMTeT 00pa30Bama TeMesb 3a JIyrOpOYaH, OJP)KUB U HHKIIY3HBaH
pa3eoj 3ajennunie. Onpenyuje/beHOCT 32 HACTABHO-HAYYHHM TNPOIEC M 00pa30Bamke MPUMJEHOM CBHUX
MO3UTHBHUX TIPHHITUIA U HCKycTaBa bONOmCKe Aeknapanuje, aqd W CBHX NMO3MTHBHHX MPHUHIHUIA W
HCKyCTaBa paHMjHX CHCTeMa oOpa3oBama, mdoBerhe y OyayhHOCTH 10 pa3Boja HOBHX 0Opa30BHHX
npoduia CIoCOOHHX 3a paa y MyJITHAUCIHIUTMHAPHUM 00JIaCTUMA U PjelIaBamke CIOKEHHX TpobiaeMa y
YCIIOBHMA H [IPOIIECHMA CTBAparha HOBOT CBJETCKOT MOPETKA.

MHUCHUJA

Mucuja Cnobomup I1 YHusep3urera je 1a 00e301jeid BUCOKOKBAIUTETHO U CABPEMEHO BUCOKO
o0pa3oBame 3aCHOBAHO HA 3HAKY, HCTPAKHUBAKY, HHOBAIIM]aMa U MIPETy3eTHUYKOM JIyXy. YHUBEP3UTET
HACTOjH Ja CBOJHUM CTYAEHTHMA TMPYKH 3Hamka W BjCHITHHE KOje OATOBapajy morpedama caBpeMEHOT
TPKUIITA paja, y3 YBaKaBame HHAUBHIYAIHUX CIIOCOOHOCTH U aMHUTETA CBAKOT MOjeIIHIIA.

[Tonazehu ox Tora ia je BUCOKO 00pa3oBame TeMelb OJIPKHUBOT Pa3B0ja, YHHUBEP3UTET j& TPAjJHO
olpenujesbeH 3a yHanpelheme akaJeMCKHX cTaHAap/a, MOIITOBalkEe JbYACKHUX MIPpaBa H OCHOBHHX 10004,
Kao U aKTHBHO YKJbYUMBaibe Yy jequHcTBeHu EBporicku mpoctop BHCOKOr oOpasoBama. Kpos npumjeny
HajCaBpEMECHMJUX METOJa KOHTpOJIe KBAJIWTETa, YyCarlalleHHX ca JApsKaBHUM M MelyHaponHum
CTaHapAuMa, YHHUBEP3UTET HACTaBJba Jla 00pa3yje MJIaJie U TAJICHTOBAHE JbY/E, CIPEMHE Jia 0/I'0BOpe
M3a30BUMa CaBPEMEHOT JIPYIITBA.

Kpo3 cMucieHo M HaydyHO 3acHOBAHO IIOBe3HMBambe 0oOpa3oBaiba, HayKe, CTPYKe, YMjETHOCTH,
HAYYHO-MCTPAKUBAYKOT Pa/ia U YMJETHHYKOT CTBApAJIAIITBA, KPEATHBHOM M HHOBATHBHOM PEAITM3AIIH]jOM
nocrojehux u pa3BojeM HOBHX CTYJIMJCKHMX MpOrpama, OcCnoco0/paBaMO CTYJEHTE 3a pjellaBame
CIIOKEHUX MPoOJIeMa y YCIIOBMMa HOBOT IJIO0AITHOT TIO3UIIMOHHAPAkha U YOP3aHOT TEXHOJIOMIKOT pa3Boja,
KOjH TpPETNOCTaB/bajy KOHTHHYHPAHO CTHIAK-C U pa3BHjalbe HOBHX HMHOBATUBHUX 3Hama H HOBHX
KOMIIeTeHIMja, Koje he noBecT 10 OoJber KOHKYPEHTCKOT MMO3HLIHMOHHpama Ha HHAWBHAYAIHOM,
YHHBEP3UTCTCKOM H OIILITE APYIITBCHOM HHBOY.

III HTU/bEBH OBE3BJEBEIHA KBAJIMTETA

lums gomomiema Crpateruje obeszdjehema KBamIUTETa jeé OCTBAPHBAILE 3aKOHOM IMOCTaB/BEHUX
IIMJbEBA BUCOKOT 00pa3oBama U BHU3H]je Jajbel pa3Boja BUCOKOT 00pa3oBama Ha Y HUBEP3UTETY.

VY ckiamy ca MHCHJOM H BH3HJOM O BUCOKOM 00pa3oBamy Ha YHUBEP3UTETY, CTPATCIIKH [IHIHEBH
OCTBApHBaKka KBAITUTETA 00Pa30Baka CY:

» Paszsoj crpareruje 3a o0e30eheme KBaIMTETa, HENPEKUHO M CHCTEMATCKO yHampeheme
KBAJTUTETa BUCOKOT 00pa30oBama Ha Y HUBEP3UTETY;

» VYmpasipame, yHyTpamme o0e30jehuBame KBanuTeTa U KYITYpa KBAIHTETA KPO3 MOOOJBIIAE
KBAJTUTETa CTYIHjCKUX MIPOTPaMa;

» Jlepunucame mporeaypa 3a o0e30jehuBame KBaIUTETa CTYJIMJCKMX Mporpama W rnoeehare
e(hMKACHOCTH CTY/IH]ja;



» llobospiiame KBATUTETa HACTABHOT MIPOIIECa;
» llpouenype 3a oljelbUBaLE CTYJCHATA U MOOOJBIIAE KBATUTETA BPSTHOBAhA CTYICHTCKOT paja;

» Pa3Boj JbyIcKUX pecypca u no0OJbIIAKE MPOLeca CTYAEHTCKOT BPEIHOBabA MeAaroniKor paja
HAaCTaBHHKA;

» llobospIiame KBAIUTETa U MHTE3UBHPAKHE HAYTHOUCTPAKUBAYKOT Pajla HACTABHOT 0C00Jba;
» llobospiiame KBAIUTETA TIPOIIECA YIIPaBIbaha H OAPKUBOT Pa3Boja Y HUBEP3UTETA;

» Tlobosbliame KBanuTeTa (PU3MUKUMX pecypca M palloOHalHa OpraHM3alMja CBHX pecypca Ha
YHuBEp3UTETY;

» PaszBoj UudopmaimoHor cucreMa U moOoJbIIamke KBATUTETa HEHACTABHE IMOJAPIIKE OCHOBHO]
J[jelaTHOCTH Y HUBEP3UTETA,

» TloGoJsbliame yKYIHHUX YCI0Ba pajia;

» Tlpesenranmja wuHpOpPMAaNUja 3a jJaBHOCT W TMoBehawe JIONPUHOCA dKAJEMCKOM IKHBOTY
YHHBep3UTeTa U JONPHHOCA JIOKATHO) U HAI[HOHAIHO] 3ajeJHULH I

» PasBoj melyynapoane capanme.
IV IPUHIUIIN OBE3BJEBEIA KBAJIUTETA

[Tpunnunu ob6e3b6jehema kBasiuTeTa y BUCOKOM 00pa30Balky KIbYYHH CY 32 OUYBaHhE aKaJIeMCKe
W3BPCHOCTH, PEJIEBAHTHOCTH HACTABHHX IIPOTpamMa W TOBjepera JaBHOCTH y paa yHHBep3utTera. OBu
IPUHIMIH oMoryhaBajy TpaHCIApeHTHO M OATOBOPHO YIpaBJbame 00pa3oBHUM IpPOIECHMA, YHME Ce
OUPEKTHO TMOJprKaBa OCHOBHA MHCHja YHHBEp3UTeTa — 00pa3zoBame, HCTpaKUBamEe M JPYIITBEHA
0aroBopHOCT. JlocibeaHa MpHMjeHa NPUHIMIA KBaIHTETa OCHIYypaBa YCKIal)CHOCT YHHBEP3HTCTCKE
JjelaTHOCTH ca Mel)yHapOJHHM cTaHAap/JuMa M notpedama JpYyIITBa, Te JONMPUHOCH KOHTHHYHPAHOM
yHanpehemwy 1 pa3Bojy UHCTHTYLH]E.

JTIJEJJATHOCT
HjeHaTHOCT yHHBepBI/ITeTa 3dCHHBA CC HA C.J'be)lehHM HpHHHI/IHHMaI

1) cnobona nuctpaxkuBama, YMjJEeTHUYKOT CTBAPAJIANITBA U MPSHOIICHA 3HAKA;
2) u300p CBOJUX aKaJEeMCKHX, YIIPABHUX M PyKOBoichux THjena;
3) ypehuBame CBOJUX CTPYKTYPA M AKTUBHOCTH CONICTBEHMM MPABUIMMA Y CKIIAJly Ca 3aKOHOM;

4) 3zamonubaBame HACTABHOT M APYror ocoOska y CKIANy ca MpomucuMa Kojuma ce ypelyje
obnacT pajia M y ckiaay ca 3aKoHOM O BUCOKOM 00pa3oBamy;

5) pasBujame, ycBajarbe W peanM3ald]y CTYJIMJCKUX IpOrpaMa, HAy4HO-UCTPAXKHUBAYKUX M
YM]ETHHUKHX IIpOjeKaTa H yIBphUBame paBHiIa CTyIHpaba;

6) mopjena 3Bama HACTABHOM H JPYTOM 0CODOJBY Y CKIIay ca oBramhemuMa U3 3aK0Ha;

7) caMOCTaIHO OCTBAapUBalb¢ HACTaBHHX, HCTPAXXKMBAYKUX M YMJCTHHUKHX capaiilbH H
JJEIaTHOCTH €a JPYTMM BHCOKOHIKOJICKMM YCTaHOBaMa W JPYTHM HPABHUM M (PUZHUKHUM



mumuma y Penmyormunu Cprickoj (v mameM TekcTy: PemyOmuka), bocuu u Xepuerosunu (y
nasbeM Tekcty: buX) u uHOCTpaHCTBY;

8) wu300p oprana y ckjay ca OBHM CTaTyTOM H IPYTHM aKTHMa;
9) (uHaHCH]CKa ayTOHOMHM]A Y CKJIAJY €A 3aKOHOM;
10) ynpaBibamke MMOBHHOM Y CKIJIJTy Ca 3aKOHOM;

11) ympaBibame HHTENEKTYalHUM CBOJHHOM Y TIPOLIECHMA TPEeHOoca 3HamA.
MNPUHIIUIIN

[Ipunmumu o6e30jehera KBalmHTeTa y BHCOKOM 00pa3oBamy IMPOUCTHYY H3 CYIITHHCKE
NjeIaTHOCTH YHUBEP3UTETa — 00pa3oBama, HAyYHOUCTPAKUBAYKOT Paja M APYIITBCHE OATOBOPHOCTH. TH
OpuHIMIK  00yXBaTajy: aKaJeMCKy HW3BPCHOCT, WHCTHTYLHOHAJIHY AayTOHOMH]Y Y3 OJIFTOBOPHOCT,
TPAHCHAPEHTHOCT Y Pajy, KOHTHHYHPAHO yHanpeheme HACTABHOI M HAYYHOT MPOIECA, YKIbYYEHOCT
CTYJ/IEHATA U HACTABHOT 0c00Jba, KA0 M YCKJIal)eHOCT ca HAIMOHAITHUM U Mel)yHapOIHUM CTaHIapuMa.

OcHoBHM npuHIMIHU 00e30jehema KBanmuTeTa HA YHUBEP3UTETY CY:

l. VcMmjepeHocT Ha CTYOEHTE — CBE aKTHBHOCTH YHHBEP3HTETa ycMjepeHe cy Ka obesdjehemy
HajOosber Moryher HCKycTBa 3a CTYACHTE, KPO3 KBATHUTETHY HACTABY, MEHTOPCTBO U MOPIIKY;

2. TpancnmapeHTHOCT M OATOBOPHOCT — MPOIIECH, MPOIEIype M Pe3yaTaTH paaa YHHBEp3UTETa
JIOCTYITHH CY JABHOCTH U TIOJUIOXHH PEIOBHO] KOHTPOIIH;

3. KontuHyupaHo yHanpeleme — KBATUTET Ce cMaTpa JJMHAMHYHHUM [TPOIIECOM H CTATHO C€ HACTOJU
mo0OO0JBIIATH HA OCHOBY €BalTyaIlije U MOBPaTHUX HHGopMaIHja;

4. VHTepHa U €KCTepHA eBayalija — KOMOHHAIIH]a CaMOIIPOI[j€HE H OI[jeHe O] CTPaHe He3aBUCHHUX
THjena 00e30jelyje 00jeKTUBHOCT Y MPOBjepH KBAIHTETA;

5. VYcxknahenocr ca ESG cranjapauma — YHUBEP3UTET YCBaja €BPOICKE CTaHap/le Kao OCHOBY 3a
CBe MOJIMTHKE U TIpakce 00e30jehema kBanuTeTa;

6. Capanma ca peleBaHTHUM aKTePUMa — YKJbYYEHOCT CTY/eHaTa, 3arocleHuX, TIPUBpe/Iie U IHpe
3ajeIHUIE Y Kpeupame U npaheme cHcTeMa KBATUTETA.

V CTPYKTYPA U OPTAHU3ALIUJA CUCTEMA KBAJIUTETA

Cucrem o00e30jehersa KBanmuTeTa HHTCTPAIHH j€ [IHO VYKYIIHOT CHCTeMa YIIPaBlbamka
Yuusepsurerom. CybjexTn cucrema obes0jehema KBanuTeTa Cy CBHM 3alOCIEHH HA YHUBEP3UTETY W
CTY/IGHTH KOjH CBOja npaBa 1 o0aBe3e y 00J1aCTH KBAJIMTETA OCTBAPY)Y HEMOCPEIHUM PAZIOM WIIH MPEKO
CBOjHX IIPEJICTABHUKA Yy OpraHHMa YIpaB/bama U Y CaBjeTOJaBHUM, CTPYYHHUM U ONEPAaTHBHUM TH]jeIIMA.

HMucTHTYIIHOHATTHY OATOBOpPHOCT 3a 00e30jeheme u yHampeheme kBanutera umajy CeHar u
Pexrop.

Hay4yHo-HacTaBHO, YMjeTHHUKO-HAyYHO-HACTaBHO, HaydyHO BHjche kao W aexan/aupexTop
OJITOBOPHH CY 3a 00e30jeheme u yHanpeheme KBaTuTeTa CBOjE WIaHHIIE.



CagjeronaBHa, CTpy4YHa U ONepaTHBHA THjeNa Y CHCTeMy 00e30jehera kBatuTeTa Ccy:

» Kowmmucuja 3a 00e30jeheme u yHanpelheme KBATUTETA - CABJETO/IABHO U ONEPATHBHO TH]EJIO KOje
JIOHOCH TIPHjeJUIore, aHATM3Hpa pe3yiTare U npejjiake Mjepe yHanpehema, Te je 3aayKeHO 3a
KOOP/IMHAIM]Y aKTHBHOCTH W TIPUTIPEMY H3B]eIITaja;

» TuMmOBH 3a KBaIMTET HA OPTaHH3AIMOHHM jeAMHHIIAMa — MpaTe HACTaBy, HCIHTE, pax C
HACTAaBHUIIMMA U CTYICHTHMA;

» Cagjer cTyzmeHaTa (CTyIEHTCKH IIapiaMEHT) — MPEACTaB/ba CTYICHTE y IPOLECY AOHOIICHA
OJUTYKa M MPYKa MOBpaTHE WH(POPMaIIMje 0 HACTABHOM NPOIIECY H YCITYKHUM (yHKIIHjaMa.

Komucuja 3a 06e30jeheme 1 yHanmpeheme KBaIUTeTa j€ CaBj€TONABHO, CTPYIHO M ONIEPATHBHO
tujeno Cenara u Pexropa.

Opranuzanyja u pan Komucuje 3a 06e30jeheme u yHanpeheme kBanuteTa ypeheHu cy ommTHM
aKTUMa YHUBEP3UTETA.

Vrnora u onamthema TuMoOBa 3a KBAIUTET HA OPTAaHU3ALHOHUM jeTHHUIIAMA CY:
Cacras: HacraBauiu (2 wiana); Capanaunu (1 wian); Henacrasuo ocobsbe (1 wnan); Ctyaent (1 unan)

OcHoOBHEe HAAJIEKHOCTH:
o Ilpaheme peanuzamnuje HACTAaBHOT MPOIIECa U UCTIUTA,;

o Capanma c KomucujoM 3a KBalUTET;

e M3panma mpujemiora Mjepa 3a moOoJbIIAE,

¢ OpranuzoBame aHKeTa U MPHKYIbake MOBPATHUX HH(OPMAIIH]a;

e VuecTBOBamE Y U3Pa/IH CAMOBPEIHOBAbA;

o llomHomieme MOTYTOOUINILIX U3BjemTaja MaTuaHoM Oa00py 3a KBaJIHUTET.

Osaamthema:
e Tlpucryn peneBaHTHHUM MO/IAIMMA O HACTABH, CTYJICHTCKHM aHKETAMa M UCXOMMA y4eHa;

e VYBuAy IOKYMEHTALU]Y U pajl CTYJIMJCKHX Nporpama;

e VY4ecTBOBamWmE y M3PaH NPOLEAYPa U aHAIIH3A.

VI OBJIACTH OBE3BJEBEIHA KBAJIMUTETA

O0e36jeheme kBanuTeTa y BACOKOM 00pa30oBamy MpeIcTaB/ba CBe0OYyXBaTaH U CHCTEMCKH IIPOIIEC
KOJUM ce 00e30jehyje 1a yHUBEP3UTETH JI0CIbE/THO UCITYHhaBajy CBOJY 00pa30BHY, HAYYHY U JIPYIITBEHY
mucHjy. OBaj npouec 00yxBara pazanuuTe 00J1acTH JIjeJI0Baba BUCOKOIIKOJICKHX YCTAHOBA, KOje MOpajy
Outn ycknaheHe ca crpaTelIKuM IMJbEBUMA MHCTHTYIIMjE, HAIIMOHATHUM CTAHIApAMMa U HajOOJbHM
Mel)yHapoaHUM mpakcama. Y HAacTaBKy Cy IpUKa3aHe K/by4dHE 00JacTH y OKBHPY KOjUX C€ IpaTH U
yHarpelyje KBaIUTeT paja BUCOKOIIKOJICKUX YCTaHOBA!



l. HactaBHO-HAy4YHH Npollec — TpaTH ce KBaJUTET HACTaBHHUX IIporpama, KOMIICTCHIH)E
HACTaBHUKA, METO/I¢ U3Bol)emha HacTaBe H UCIUTHBAILA;

2. Hay4yHOMCTPAa:KMBAYKH Pajl — [paTe ce pe3yJITaTH, PeIEBAHTHOCT MCTPAXKHBAMA, YKIbYUEHOCT
CTyJleHaTa y Nnpojekte U MehyHapo/iHa yMpPEKEHOCT;

3. Hoapmka cryaeHTuMa — 00yxBara CcaBjeTOJIaBHE, MEHTOpPCKe yciyre, OulnmoTteke,
uHbopMHCamke, TOCTYITHOCT HH(pOPMaIja H YKJBYICHOCT CTyJCHATa y IPOjeKTe U JIOHOIICHHE
OJUTYKa;

4. ¥Ynpasbame H aJIMHHHCTPalHja — c(UKACHOCT M TPAHCMAPEHTHOCT Yy YIIPaBIbalby,

KOMIIETEHTHOCT 0C00Jba, JIOCTYITHOCT aJIMUHUCTPATHBHE MOJIPIIKE;

5. Mehyunapoaua capajmba — KBAJIMTET H 0O0MM Capa/iihe ¢a HHOCTPAHHUM MAPTHEPUMA, MOOHIIHOCT
CTYJ/IEHATA U HACTABHHKA;

6. MarepujanHu pecypcu H HHppacTpykTypa — o0e30jehee aaeKkBaTHUX MPOCTOPHja, OTIPEME,
MPUCTYIIA TUTUTAITHUM PECYypCHMa B UH(PPACTPYKTYPHA MOIPINKA HACTABH;

7. MdWUHAHCHje — OIPKWUBOCT M TPAHCIAPCHTHOCT (DPMHAHCH]CKOT TOCJIOBamka, IUIAaHHPAmEe U
pacrnojijena pecypea, Kao U palHoHaAITHO Kopulitherme cpejictasa y ) yHKIH]U TO/IPIIKE KBATHTETY.

CaeoOyxBatHo npaheme 1 KOHTHHYHpaHO yHanpehuBame CBUX HaBeIeHHX 001acTH MpeiCTaBIba
OCHOBY 3a H3rpaiby KBaJIUTETHOT, OITOBOPHOT ¥ MOJICPHOT CHCTEMa BHCOKOT oOpa3oBama. OBe obnactu
cy mehycoOHO moBe3aHe M 3ajeIHHYKH JONPHHOCE HCIYHaBalby OCHOBHE MHCH]E YHHBEP3HTETa —
pyXkakby PEeJIeBAHTHOI 00pa30Bama, Pa3Bojy HayKe M akKTMBHOM ydelnhy y JIpYIITBEHHUM MpolLEcHMa.
CamM0 Kpo3 cHUCTEMaTH4aH [PUCTYN KBAJIUTETY, YHHUBEP3UTETH MOIY 3aJp/KaTH  aKaJeMCKy
KpeaAMOUIHOCT, (PUHAHCH]CKY OJIP)KMBOCT M OJIIOBOPUTH HA M3a30BE CABPEMEHOT JPYIITBA.

YHuBep3uteT je y uujenoctu noceeheH pasBojy M yHanpehemwy KBanuTera y CBUX cenam
Ha0pOjaHUX KJbYYHUX OOJACTH.

VII HFHCTPYMEHTH H MEXAHU3MU TPAREILA U EBAJTYAIIUJE

Cucremcko mnpaheme u eBalyaludja KBaJWUTeTa IPEACTaB/bajy CYMITHHCKM [IHO TIIpolieca
o0e30jehema KBanuTeTa HAa YHHMBEpP3UTETY. YCIOCTAB/balbe MOY3JaHUX MHCTpyMEHaTa M MeXaHH3aMma
omoryhasa YHuBep3uTeTy 1a 00jeKTHBHO carjiefa IOCTUTHYTE pe3yiaTare, perno3Ha H3a30Be U T0HOCe
OJUTYKE 3aCHOBAaHE Ha JloKa3uma. Epaiyanuja ce CpoBOJM HA PA3NIMYMTHM HHUBOMMA U YKJbYYYje CBe
aKTepe aKaJIeMCKe 3aje/IHHIEe — CTYJIeHTe, HacTaBHUKE, YIpPaBy W CHOJbHE npoljewmuBaye. bena
e()MKACHOCT 3aBMCH OJ1 PE/IOBHOCTH, TPAHCIIAPEHTHOCTH M CBPCUCXO/IHE ITPUM]jeHe JOOU]eHUX pe3yJITara.

HNHCcTpYMEHTH H MEXaHHU3MHU

» AHKeTe CTyJeHATa H HACTABHUKA — [TPOBOJIC CE PEIOBHO Ha KPajy CBAKOT CEMECTPA, a pe3yITaTH
ce aHAIM3Hpajy U 0CTaB/bajy HACTABHUIIMMA, PYKOBOICTBY M PEICBAHTHHUM THjEIUMa Y LHJBY
yHampelhema HacTaBHOT Mpolieca;

» CamoeBaJlyallHOHH H3BjelITAjU — JIBOTOMIIBGU M3BJEINTAjH KOje MpHUIpeMajy (GakyinreTu u
YHHBEP3UTETCKH OPTaHH C IIMJbEM MHTEpPHE IPOIjeHe CTamka Yy CBUM o0lacTUMa paja (Hacrtasa,
UCTPAKUBAE, PECYPCH, CTYACHTCKA MoJIpiika u jp.). OnpeaujesbeHoCcT YHUBEP3UTETA je /1a ce
OBHM H3BjCIITAjH CAuNILABajy 3a CBAKy aKaJeMCKY TOAHUHY;

» W3Bjemrraju o paay opraHa — NeKaHATH, IPOJCKAHU, OJje/beha H YHUBEP3UTCTCKH LIEHTPH
[IOJHOCE PEIOBHE U3BjEHITaje O TUIAHHPAHUM M PEaTH30BAHUM aKTHBHOCTHMA, HITO JONPHHOCH
TPAHCHAPEHTHOCTH U OJITOBOPHOCTH Y YIIPaBJbaby;



» HHTepHe H eKCTepHe NMpoBjepe — MPOBjepe KOje OPraHu3yjy VHYTpallikha Tjela YHHBEP3UTETa
(HIIp. KOMHCHjE 33 KBAIUTET) U CHOJbHE MHCTHTYIIHjE€ KA0 IITO Cy arcHIH|e 3a aKpeIUuTalHjy |
KOHTPOIY KBATHTETA;

» Tlokazaresbu yuunka (nmepdopMaHcH) — YKbY4yjy Opoj IMIJIOMHPAHUX M 3alOCIEHUX
CTyJeHaTa, OpOj M KBAIUTET HAyYHHX MMyOIWKallMja, IUTUPAHOCT HACTABHUKA W HUCTPAXKUBAYA,
yuenthe y momahum u Mel)yHapogHUM TIpojeKTHMA, Ka0 U OCTale KBAHTUTATUBHE WHINKATOPE
KBaITUTETA;

» AHaiM3a NPUTY:K0M M NMpenopyKka — CHCTEMCKO CBUICHTHPAILE W pa3MaTpame MPUMjeI0H,
MpHje/Iyiora U MPenopyka CTy/IeHaTa, HACTABHUKA M CIIOJbHUX MapTHepa, KPo3 3BaHWYHE KaHase
KOMYHHKAIIH]e U MeXaHu3Me MoBpaTHe uHopmarmje;

» PeBH3dnja HACTABHUX NMPOrpamMa — MEPUOUYHA PEBU3H]A U AKYPHPAE CTY/IHJCKHX Nporpama
Ha OCHOBY JOOHMjCHHX MOBpPATHHUX HH(OpPMAIlHja, aHAIH3a TPXKHUINTA pajga U CTpaTeTHje pa3Boja
HHCTUTYIIH]C;

» MebhynapoaHno panrupame 1 6eHUMapKHHT — ydcmihe y Mel)yHapoIHHUM CHCTEMIMa CBaTyalluje
(unp. QS, THE, Webometrics) u ynopehupame ca CIMYHMM HMHCTUTYLM]jama Yy LMJbY OOJber
MO3UIMOHKUpPaka U yHarnpehema npakce.

WucTpymMeHTH M MeXaHH3MHU Ipahema M eBalyalHje MPEICTaB/bajy OCHOB 3a CHCTEMAaTH4YHO
yHanpehemwe KBaIMTETa Y CBUM CErMEHTHMA JIjesIaTHOCTH Y HuBep3uTerTa. [IpaBoBpeMeHa u 00jeKTHBHA
aHaJM3a Mnojaraka JIOOMJEHHX KpO3 OBE MeXaHHW3Me OMoryhapa JOHOIIEHE CTPAaTErHjCKHX OJUIyKa,
IUIAHUpamke pa3Boja M IHpuiiarohaBambe YHUBEP3UTETCKE IOHYJE CTBAPHUM MoTpedama cry/eHara,
TPKUIITA paja U IPYIITBA Y IjeIHHH.

VIII IVIAH AKTUBHOCTHU U UMILVIEMEHTAIIUJE

3a cnpoBoheme Ctpareruje 3a 00e30jeheme kBauTeTa Hajuiexkad je CeHar YHUBEP3UTETA, KOJH
he ¢opmuparn Komucujy 3a ocurypame kBanurera koja he nasbe umeHoBaTH THMOBe 3a KBaJTUTET Ha
OpraHU3alMOHUM JeJIMHUIIaMa Y HUBEP3UTETA, OJHOCHO 3a npahewe, 00e30eheme, yHanpehemwe 1 pa3roj
KBAJTUTETA CTY/IMJCKUX MPOTpaMa, HACTABE M YCIIOBA paJia HA Y HUBEP3HUTETY.

Cenar VYHuupepszurera he Ha npujejuior Komucuje 3a ocurypame KBAJIUTETa YCBOJUTH OBY
Crparerujy koja je pa3BujeHa y cknany ca: CraHaapauMa ¥ CMjepHHIIAMa 3a OCHTYpambe KBAJUTETa Y
BUCOKOM oOpazoBawy y bocun u XepueroBunu, OIyKOM O KpPUTEPHJyMHMa 3a aKpEAUTALH]Y
BHCOKOIIKOJICKHX ycTaHoBa y bocuu u XepueroBunu, CMmjepHHIIaMa y3 KpHTEpHje 3a aKpeIUTALN]y
BHCOKOIIKOJCKMX ycTaHoBa y bocHu u XepueroBuHu, [IpaBUTHHKOM O IOYETHO] aKpeIMTALIHJH
BHCOKOIIKOJICKHX YyCTaHOBa M CTyaujckux mporpama y PenyOmumu Crnckoj u OkBupoM 3a
BHUCOKOIIKOJICKE KBanu(pukanuje y bocHu u XepiieroBuHu.

OBo THjeno he cTamHo WMpaTUTH W ycaBplIaBaTH cTaHAapAe 3a obOe3beheme KBamutera Ha
YHUBEP3UTETY, KA0 H Mjepe U aKTHUBHOCTH Koje he ce mpexy3uMaTH 3a mocTu3ame HHbeBa JeUHICAHUX
oBoM CtpaTerujom:

e M3pamga AKITMOHOT IUTaHA Y CKIIAAY ca HUJbEBUMA, MHCH]OM, BU3HjOM YHHBEP3HTETa, KA0 H OBOM
Crpaterujom;

e M3pama mpaBWIHHKA, TIPOILEIypa M OPYrHX akara Koje Cy Be3aHa 3a cHCTeM oOesdjehema u
yHarpehema kBaauTeTa;



e VYcmocTaBbamke IPYTUX THjea Be3aHUX 3a KBAMUTET npeMa CtayTy YHHBEp3UTETa;

¢ l3pajna rogummkyX MIAHOBA 32 KBATUTET Y Capaiiku ca GpaKkyITeTHMa;

e Opranmuzanyja peJOBHUX pagUOHHIIA, CEMHHApa U 00yKa 3a 0co0Jbe M CTYIEHTE O BAKHOCTH H
HauMHUMa npahema KBanuTeTa;

e VcnocraBlbame CHCTEMa JIMTHTANIHOT M3BjeliTaBakba ©  npahema WHAMKATOpa TPEKo
HHDOPMALIMOHUX CHCTEMA;

e  YKJbYUHBAHE CTY/ICHATA U CIIOJBHUX MAPTHEPA y NPUIIPEMY CTpaTEerHje U eBallyalld]y pe3yirara;

e Capanma ca AreHIMjOM 3a akpeauTaiujy BUCOKOr obpaszoBama PenyOnuke Cpricke u Apyrum
pelieBaHTHUM MHCTHTYIH]aMa;

o TloBe3uBame ca NPUBPETHUM CEKTOPOM KpPO3 IIPAKCE, 3aje/IHHYKE NPOJEKTE U UCTPAXKHBAhA;

¢ YuecTBOBamE y Mpekama 3a KBalIuTeT, MelyyHapoauum nporpamuma (Erasmus+, Horizon Europe)
U yMpeKaBame ca APYTUM YHHBEP3UTETHUMA.

IX MPAREBE U YHATIPEBEILE CTPATET'HJE

Osa Ctpareruja ce peBUIUpa HajMamke JeTHOM Yy TET ToInHa, a o moTpedbu u yemhe. Komucuja
3a KBAIUTET j€ OJrOBOpPHA 3a PEIOBHO Mpaliele meHEe MpHMjeHE, MPHKYILUbAKE MOJaTaKa, MPUIPEMY
TOJMIIBUX aHaMu3a W u3BjemraBame Cenara. [Ipennaxy ce M3MjeHe y CKIay ca HOBHM 3axTjeBUMa
AKpeIUTAllH]je, MHIIJbeHMa KOPHCHHKA M €BATYAI[HOHUM HAJIa3uMa.

X 3AK/BYYAK

Cucrem KkBanuTeTa YHHUBEp3HTETa NpEACTaB/ba OCHOBY pa3Boja YHMBEP3UTETa, YCIIjCIIHOCTH
CTyZCHATa U 3a0BOJbCTBA CBHX 3aHMHTEPECOBAHUX cTpaHa. IIpuMjeHOM OBe cTparervje YHHUBEpP3UTET ce
MO3HLIHOHHpA KA0 HHCTUTYIH]a KOja TEKHU H3BPCHOCTH, TPAHCIAPEHTHOCTH U OATOBOPHOCTH Y BUCOKOM
o0OpazoBamy. YHanpehemwe KBaauTeTa je 3aje/IHMUKa 0JIrOBOPHOCT CBUX YJIAHOBA AKaJIeMCKe 3aje/IHUIIE U
MPEe/IYCIIOB 3a Pa3Boj JIPYNITBA 3aCHOBAHOT HA 3HAMY.

Yuausep3uteT 00e30jehyje ycnoBe, y3 noTpedHy GHUHAHCH]CKY HOIPIIKY, 32 pealu3allijy cTalaHe
KoHTposie y umby Behe eduxacHoctu cryauja. Cnposoheme oBe CrTpaTeruje, miaH aKTUBHOCTH ca
POKOBHMA 33 U3BPIICHE KOHTPOJIE KBATUTETA je y HaiekHocTH KoMucuje 3a ocurypame KBaIuTeTa.

NPEACJEJABAJYRU CEHATA
PEKTOP

Mpod. ap Cnodonan C. KynbaHuu



