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Slobomir, jul 2011.



Broj: 383/09
Datum: 20.07.2011.

Na osnovu cl. 27 stav 1. tacka 3. Statuta Slobomir P Univerziteta, a u skladu sa cl. 64.
stav 2. tacka v) Zakona o visokom obrazovanju (SL. glasnik Republike Srpske br. 73/10)
na sjednici, odrzanoj dana 20.07.2011. godine Senat Slobomir P Univerziteta, usvaja

PRAVILNIK O OSIGURANJU KVALITETA

| OPSTE ODREDBE

Clan 1.
Ovim pravilnikom definisSu se odgovornosti i uloga organa Slobomir P Univerziteta u
Slobomiru, Bijeljini (u daljem tekstu: Univerzitet) u oblasti osiguranja kvaliteta, tijela
odgovorna za pracenje, unapredenje i razvoj kvaliteta, blize se ureduju nadleznosti i
nacin njihovog rada, oblasti osiguranja kvaliteta, postupak samovrednovanja i ocjena
kvaliteta, kao i druga pitanja od znacaja za unapredenje i razvoj kvaliteta.

Clan 2.

Osiguranje kvaliteta rada i studija koje izvodi Univerzitet i fakulteti/akademije u
sastavu Univerziteta je dio nacionalnog sistema osiguranja kvaliteta i preduslov za
uporedivost diploma i kvalifikacija u okviru jedinstvenog Evropskog prostora visokog
obrazovanja.

Univerzitet ¢e osigurati kvalitet visokog obrazovanja u skladu sa medunarodno
prihvacenim dokumentima u oblasti visokog obrazovanja, Okvirnim Zakonom o
visokom obrazovanju Bosne i Hercegovine, Zakonom o visokom obrazovanju Republike
Srpske, Standardima i smjernicama za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju u
Bosni i Hercegovini, Strategijom osiguranja kvaliteta Univerziteta, ovim Pravilnikom i
drugim opstim aktima Univerziteta.

[l CILJ USPOSTAVLJANJA SISTEMA ZA OSIGURANJE KVALITETA

Clan 3.
Cilj uspostavljanja institucionalnog sistema za osiguranje kvaliteta je utvrdivanje
standarda kvaliteta rada i regulisanje mehanizama i postupaka za upravljanje,
pracenje, vrednovanje, unapredivanje i razvoj kvaliteta, kao i razvijanje politike i
organizacione kulture kvaliteta u obavljanju svih djelatnosti Univerziteta.

Clan 4.
Uspostavljanje i standardi funkcionisanja sistema za osiguranje kvaliteta podlijezu
analizi, mjerenjima i kriterijumima vrednovanja uspjesnosti i organizacionih jedinica i
studijskih programa.



Il DUZNOSTI UVODENJA | OSIGURANJA KVALITETA

Clan 5.
Rektor Univerziteta upravljanja kvalitetom.
Pracenje, vrednovanje i unapredivanje kvaliteta duznost je svih organizacionih
jedinica, organa i sluzbi Univerziteta, kao i svih zaposlenih i studenata.
Kultura kvaliteta ugraduje se u sva podrué¢ja rada i u sve normativne akte
Univerziteta.

[V KORISNICI SISTEMA ZA OSIGURANJE KVALITETA

Clan 6.
Unutrasnjim korisnicima sistema za osiguranje kvaliteta Univerziteta smatraju se
studenti, nastavnici i saradnici, istrazivaci, administrativho i tehnicko osoblje, i
uprava.
Spoljasnji korisnici su Vlada Republike Srpske, ministarstva, lokalna i drzavna uprava,
kultura, zdravstvo i drustvo u cjelini.
Unutrasnji i spoljasnji korisnici sistema za osiguranje kvaliteta ocjenjuju kvalitet svih
segmenata rada Univerziteta, na nacin i u postupku utvrdenim posebnim aktima.
Rezultati ocjenjivanja rada Univerziteta izvor su podataka za unutrasnju i spoljasnju
provjeru i vrednovanje kvaliteta.

V OBLASTI OSIGURANJA KVALITETA

Clan 7.

Univerzitet definise sljedece prioritetne oblasti u kojima se osigurava, obezbjeduje,
unapreduje i kontrolise kvalitet:

- kvalitet studijskih programa,

- kvalitet nastavnog procesa,

- kvalitet naucnoistrazivackog i strucnog rada,

- kvalitet nastavnika i saradnika,

- kvalitet studenata,

- kvalitet udzbenika, literature, biblioteckih i informatickih resursa,

- kvalitet upravljanja visokoskolskom ustanovom i kvalitet nenastavne podrske,

- kvalitet prostora i opreme,

- kvalitet finansiranja,

- uloga studenata u samovrednovanju i provjeri kvaliteta,

- sistematsko pracenje i periodicna provjera kvaliteta,

- javnost u radu.

VI SUBJEKTI OSIGURANJA KVALITETA

Clan 8.
Subjekti osiguranja kvaliteta na Univerzitetu su:
1. Na nivou Univerziteta
- Komisija za osiguranje kvaliteta (u daljem tekstu Komisija),
- Kancelerija za osiguranje kvaliteta,
- Koordinator za osiguranje kvaliteta na Univerzitetu
2. Na nivou organizacionih jedinica Univerziteta:



- Koordinatori za osiguranje kvaliteta na nivou organizacionih jedinica
Univerziteta

Pored stalnih subjekata iz st. 1. ovog ¢lana, Komisija moze osnivati i druge stalne i
povremene komisije i druga radna tijela radi proucavanja odredenih pitanja iz oblasti
osiguranja kvaliteta, prikupljanja i analize podataka, sprovodenja konkretnih
aktivnosti i dr.
Komisiji u njenom radu pomaze univerzitetska kancelarija za osiguranje kvaliteta koja
pruza adekvatnu administrativnu i tehnicku podrsku u radu na osiguranju kvaliteta.
Strucni saradnik za osiguranje kvaliteta obavlja organizacione, administrativne i
tehnicke poslove za potrebe rada svih subjekata oznacenih u st. 1. ovog clana.

Clan 9.
Komisija predstavlja strucno i savjetodavno tijelo Senata Univerziteta i Rektora u
oblasti osiguranja kvaliteta.
Komisiju imenuje Senat Univerziteta.

Clan 10.
Komisiju Cine:
- rektor, predsjednik Komisije,
- predsjednik Univerziteta,
- prorektor za nastavu,
- sekretar Univerziteta,
- rukovodilac Kancelarije za osiguranje kvaliteta Univerziteta,
- po 1 predstavnik iz reda nastavnog osoblja Univerziteta iz oblasti studijskih
programa koji se izvode na Univerzitetu:
- 1 predstavnik iz reda administrativhog osoblja Univerziteta,
- 1 predstavnik studenata sa studija prvog ciklusa,
- 1 predstavnik studenata sa studija drugog i treceg ciklusa i
- 1 predstavnik iz reda spoljasnjih korisnika.

Clan 11.
Clanovi Senata i Upravnog odbora Univerziteta mogu biti i ¢lanovi Komisije.
Rektor, predsjednik, prorektor, sekretar i rukovodilac Kancelarije za osiguranje
kvaliteta Univerziteta su clanovi Komisije po funkciji.
Predstavnike akademskog i neakademskog osoblja predlaze rektor.
Predstavnike studenata predlaze Studentski parlament.
Mandat ¢lanova Komisije traje tri (3) godine, sa moguc¢noscu ponovnog izbora, izuzev
predstavnika studenata ¢iji mandat traje godinu dana.
Izuzev rektora, predsjednika, prorektora, sekretara i rukovodioca Kancelarije za
osiguranje kvaliteta Univerziteta, niko ne moze biti imenovan za ¢lana Komisije vise
od dva puta uzastopno.

Clan 12.

Clan Komisije mozZe biti razrjeSen duznosti prije isteka roka na koji je izabran, ako:

- odustane od daljeg rada u Komisiji podnosenjem ostavke,

- je objektivno sprijecen da duze od dva mjeseca obavlja svoju duznost, i

- neopravdano trajnije ne vrsi svoju duznost ili ne postuje donijete odluke.
Izjava o ostavci podnosi se u pismenoj formi i mora biti svojerucno potpisana.
Odluku o razrjesenju clanova Komisije donosi Senat Univerziteta, na zahtjev samog
¢lana, odnosno na prijedlog rektora Univerziteta ili najmanje polovine clanova
Komisije.



Odluku o razrjesenju clana Komisije iz reda studenata Senat Univerziteta donosi na
prijedlog Studentskog parlamenta, koji se utvrduje na nacin na koji se utvrduje
prijedlog za izbor ¢lana Komisije iz reda studenata.

Odluku o razrjesenju cClana Komisije iz reda nenastavnih radnika Senat Univerziteta
donosi na prijedlog nenastavnih radnika, koji se utvrduje na nacin na koji se utvrduje
prijedlog za izbor clana Komisije iz reda nenastavnih radnika.

Po razrjesenju ¢lana Komisije, Senat Univerziteta bira novog clana Komisije.

Mandat novoizabranog c¢lana Komisije traje do isteka mandata ¢lana Komisije koji je
razrjesen duznosti.

Pravila o razrjesenju i izboru novih clanova Komisije shodno se primjenjuju na
razrjesenje i izbor novih ¢lanova Komisije za pradenje i unapredivanje studiranja i
Komisije za odnose sa studentima.

Clan 13.
Komisija ima sljedece nadleznosti:
1. priprema strategiju i politiku osiguranja kvaliteta Univerziteta i formira
prijedlog Rektoru i Senatu Univerziteta za konacno usvajanje;
2. sacinjava akcione planove za sprovodenje Strategije;
3. prati ostvarivanje Strategije, standarda i procedura osiguranja kvaliteta i
predlaze mjere za otklanjanje uocenih slabosti, u cilju poboljsanja kvaliteta;

4. predlaze Rektoru i Senatu Univerziteta konkretne projekte i aktivnosti;

5. podstice inovacije i razvoj u cilju osiguranja i unapredenja kvaliteta;

6. promovise izgradnju kulture kvaliteta na Univerzitetu i organizacionim
jedinicama u sastavu Univerziteta;

7. definise standarde, kriterijume i indikatore kvaliteta;

8. priprema prijedloge poboljsanja standarda, procedura i metoda provjere

kvaliteta, u skladu sa standardima Savjeta za razvoj visokog obrazovanja i
osiguranje kvaliteta;

9. sprovodi postupak samovrednovanja na Univerzitetu;

10.planira i priprema aktivnosti vezane za pracenje i kontrolu kvaliteta na
Univerzitetu i organizacionim jedinicima u sastavu Univerziteta;

11.razmatra izvjestaje o redovnom samovrednovanju Univerziteta i organizacionih
jedinica u sastavu Univerziteta;

12. predlaze po potrebi vanredno samovrednovanje u pojednim oblastima;

13.podnosi izvjestaj Senatu Univerziteta o stanju u oblasti kvaliteta, najmanje
jednom godisnje;

14.predlaze spoljasnju provjeru kvaliteta i pruza strucnu pomoc¢ u pripremi
dokumentacije za akreditaciju pred nadleznim organom;

15.donosi poslovnik o svome radu;

16.0brazuje radna tijela Komisije, u skladu sa poslovnikom Komisije;

17.0bavlja i druge poslove od znacaja za unapredenje i razvoj kvaliteta studijskih
programa, nastave i uslova rada.

Clan 14.
Komisija ureduje javnost rada i podataka na nivou organizacionih jedinica i cijelog
Univerziteta.

Clan 15.
Kancelarija za osiguranje kvaliteta Univerziteta (u daljem tekstu Kancelarija) je
administrativno stru¢na sluzba za podrsku u nastavhom i naucno-itrazivackom i
umjetnickom radu Univerziteta.



Kacelarijom rukovodi Koordinator za osiguranje kvaliteta na Univerzitetu.

Clan 16.
Zadatak Kancelarije je stvaranje mreze za osiguranje i unapredenje kvaliteta na
Univerzitetu i integrisanja Univerziteta u nacionalnu i medunarodnu mrezu za
osiguranje kvaliteta.
Kancelarija je pokretac i koordinator inicijativa i provodenja razvojnih programa u
svrhu kontinuiranog osiguranja i unapredenja kvaliteta.
Kancelarija obavlja sljedece zadatke:

- pruza savjete i preporuke organizacionim jedinicima Univerziteta,

- organizuje seminare iz oblasti osiguranja kvaliteta,

- radi na uspostavljanju i uredivanju dokumenata o osiguranju kvaliteta,

- definise kriterijume kvalitetnog funkionisanja Univerziteta,

- razvija postupke spoljasnjeg i unutrasnjeg vrednovanja, metode za istrazivanje
razlic¢itih aspekata kvaliteta obrazovanja kao i razli¢itih ciljnih populacija
(studenata, nastavnika, administrativnog osoblja, rukovodilaca, poslodavaca),

- prirema, organizuje i koordinira vrednovanje razliitih segmenata
funkcionisanja Univerziteta,

- osigurava povratne informacije od studenata i usmjerava njihove sugestije,
prijedloge i kritike,

- prikuplja, obraduje i analizira informacije o osiguranju kvaliteta od svih
korisnika,

- organizuje strucno i profesionalno usavrsavanje nastavnog i administrativnog
osoblja.

Clan 17.
Kancelarija, iz prethodnog clana, saraduje sa svim organizacionim jednicima i
stru¢nim sluzbama Univerziteta.

Clan 18.
U programe i aktivnosti Kancelarije ukljucuju se predstavnici studentskog tijela
Univerziteta.

Clan 19.
Radi efikasnijeg izvrSavanja zadataka u oblasti osiguranja kvaliteta na svim
organizacionim jedinicama u sastavu Univerziteta imenuje se po jedan koordinator,
koje imenuje Senat Univerziteta.

Clan 20.
Koordinatori za osiguranje kvaliteta organizacionih jedinica (u daljem tekstu
Koordinatori) djeluju u skladu sa prijedlogom aktivnosti koje podnese Komisija, a
usvoji Senat Univerziteta.
Rad koordinatora u organizacionim jedinicama organizuje i koordinise Kacelarija.

VIl POSTUPAK SAMOVREDNOVANJA | OCJENE KVALITETA
Clan 21.

Univerzitet i fakulteti/akademije u sastavu Univerziteta su duzni da sprovode
postupak samovrednovanja i ocjene kvaliteta u skladu sa Politikom kvaliteta i



Strategijom osiguranja kvaliteta, Pravilnikom o osiguranju kvaliteta i Pravilnikom o
samovrednovanju.

Clan 22.
Postupak samovredovanja na Univerzitetu sprovodi Komisija za samovrednovanje.
Komisiju za samovrednovanje obrazuje Senat Univerziteta, a na prijedlog Komisije za
osiguranje kvaliteta.
Komisiju za samovrednovanje cine predstavnici nastavnog, nenastavnog osoblja i
studenata.

Clan 23.
Postupak samovrednovanja na fakultetu/akademiji sprovodi komisija koju obrazuje
Nastavno-naucno/nastavno-umjetnicko vijece fakulteta ili akademije, a koju cine
predstavnici nastavnog, nenastavnog osoblja i studenata.

Clan 24.
Odlukom o obrazovanju komisije iz stava 1. i 2. ovog c¢lana utvrduje se njen sastav,
broj clanova i nacin izbora, djelokrug i nacin rada, metode, instrumenti i oblast
samovrednovanja (utvrduje ih Komisija), kao i druga pitanja od znacaja za
sprovodenje postupka samovrednovanja.

Clan 25.
Postupak samovrednovanja sprovodi se prema standardima i upustvu za
samovrednovanje koje je donio Savjet za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta Republike Srpske, Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta BiH i drugih nadleznih institucija, kao i prema standardima Pravilnika o
osiguranju kvaliteta i Pravilnikom o samovrednovanju.

Clan 26.
Nakon sprovedenog postupka samovrednovanja, komisije iz clana 22. i 23.
sistematizuju i obraduju dobijene podatke i sacinjavaju pismeni izvjestaj o
samovrednovanju, koji dostavljaju Komisiji, radi davanja misljenja i izradi konacnog
Izvjestaja o samovrednovanju.

Clan 27.
Na osnovu rezultata samovrednovanja i misljenja Komisije, Senat Univerziteta donosi
odluku o ocjeni kvaliteta studijskih programa, nastave i uslova rada, odnosno o ocjeni
kvaliteta u pojedinim oblastima u kojima se sprovodio postupak samovrednovanja.
Odluka iz stava 1. ovog ¢lana obavezno sadrzi i prijedlog mjera za otklanjanje uocenih
slabosti i za poboljsanje kvaliteta.

Clan 28.
Kancelarija obezbjeduje i Cuva cjelokupnu dokumentaciju vezanu za sve aktivnosti,
postupke i procese u oblasti osiguranja kvaliteta, na nacin i po postupku propisanim
aktima Univerziteta.
Dokumenta iz stava 1. ovog cClana obezbjeduju se i u elektronskoj formi.

Clan 29.
Sazeti izvjestaji o samovrednovanju i odluka Senata o ocjeni kvaliteta objavljuje se
na internet stranici Univerziteta.



VIIl PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clan 30.
Izmjene i dopune ovog Pravilnika vrse se na nacin istovjetan njegovom donosenju.

Clan 31.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donosenja i objavljuje se na web stranici
Univerziteta.

PREDSJEDNIK SENATA

Rektor Slobomir P Univerziteta
prof. dr Desanka Trakilovi¢



